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Min�ségbiztosítás a PPKE-n 
 

Egyetemünk  az els�k között vezette be a min�ségbiztosítást a magyar 
fels�oktatásban még 1999-ben, és az azóta felhalmozott gyakorlati tapasztalatok 
birtokában tökéletesítette azt, nem utolsó sorban a hatékonyságot szem el�tt 
tartva. Újabban pedig a 2005-ben aláírt Bergeni Dokumentum /Standards and 
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area/ 
implementációját végezzük a Magyar Fels�oktatási Akkreditációs Bizottság 
rendszeresen ismétl�d� – ugyancsak a min�ségbiztosítást szolgáló – 
vizsgálataival összehangoltan. 
Az ET id�r�l id�re  áttekinti a min�ségügyet és ennek alapján aktuális 
irányelveket fogalmaz meg. 
Min�ségügyi tevékenységünkben a Magyar Fels�oktatási Min�ségi Díj 
kritériumrendszerére támaszkodunk, amely Min�ségbiztosítási Kézikönyvünk 
törzsanyagát képezi. 
 
  

 
A min�ségpolitikánk 

 
 

A Pázmány Péter Katolikus Egyetem Statutumából következik, hogy az 
Egyetemen a feladatok elvégzésének min�ségét a rendelkezésre álló er�források 
keretei között -- s�t adott esetben e keretek tágításával, az er�források 
átcsoportosításával, továbbá nem utolsó sorban az oktatók, munkatársak 
elkötelezettségére számítva – folyamatosan javítani kell. 
 
A min�ségügy jelent�séget ezen túlmen�en több aktualitás is aláhúzza. Ezek 
között els�sorban megemlítend� a hallgatói létszám megháromszorozódása az 
elmúlt évtizedben. Ez szükségszer�en azzal járt, hogy a felvett hallgatóság 
felkészültsége az egyetemi tanulmányokra, valamint érdekl�dése a választott 
hivatás iránt általánosan visszaesett, s�t gyakran elhivatottságról sincs szó, 
hanem esetlegesen kerül a hallgató valamely egyetemi szakra. 
 
Ugyanakkor ezeknek a negatívumoknak az ellensúlyozásához szükséges küls� 
többletforrásokat nem kapta meg az Egyetem. A kialakult helyzet országos 
orvoslásának szükségességét a fels�oktatási törvényre alapozva a mindenkori 
oktatási kormányzat, valamint a Magyar Akkreditációs Bizottság is 
hangsúlyozza. 
 
A hallgatói létszám megháromszorozódása és a hivatástudat visszaesése különös 
figyelmet érdemel a Pázmány Péter Katolikus Egyetemen, ahol az oktatás 
mellett az értelmiségivé nevelés, valamint az /ehhez is/ szükséges személyesség 
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/pl. oktatók és hallgatók kapcsolatában/ az egyetem sajátos küldetéséhez 
tartozik.  
 
A fenti, szerteágazó kérdéskörre, mint kihívásra a Pázmány Péter Katolikus 
Egyetem min�ségpolitikájának kell választ adnia. E min�ségpolitika tételezi a 
célt és határozza meg a cél elérésére szolgáló eszközöket. 
 
Min�ségpolitikánk célja  
-- az el�z�ekben felsorolt – min�ségrontó – hatások ellensúlyozása, valamint  
-- az – Egyetemünk sajátosságaira is kiterjed�en – a képzés, oktatás és kutatás 
min�ségének fejlesztése, 
-- az egyes Karok/szakok magyarországi rangsorában az Egyetemünk által 
elfoglalt helyezés javítása, a kiválóság elérése. 
 
Min�ségpolitikánk eszköze  
-- a Pázmány Péter Katolikus Egyetem Partnerközpontú Min�ségbiztosítási 
Rendszere és 
-- Min�ségügyi Szervezete, valamint  
az ezeket keretbe foglaló Min�ségbiztosítási Kézikönyv. 
 
Min�ségfejlesztési eljárásainkban a Fels�oktatási Min�ségi Min�ségi Díjra 
vonatkozó, a Magyar Rektori Konferencia által elfogadott, és az OKM 
honlapján szerepl�, PPKE karainak sajátságaihoz illeszked�en módosított  
metodikát alkalmazzuk. Min�ségfejlesztési stratégiánkban ennek megfelel�en  
meghatározó a partnerközpontúság, a  SWOT elemzés és a magyar / ezt 
követ�en pedig az európai / fels�oktatási térségen belüli összehasonlíthatóság 
/sztenderdeknek való megfelelés mértéke/. 
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A Pázmány Péter Katolikus Egyetem /PPKE/ - partnerközpontú 
min�ségbiztosítási szabályzata 

 

A PPKE min�ségügyi szervezete  
1.§ 

Az Egyetem min�ségügyi szervezetét az egyetemi és kari min�ségügyi 
bizottságok alkotják. A min�ségügyi bizottságok szükség szerint szakmai és 
adminisztratív támogatást kapnak. 

Az egyetemi min�ségügyi bizottság /EMB/  
2.§ 

/1/Az EMB az Egyetemi Tanács javaslattev� szerve. 
/2/ Az EMB létszáma hat f�, tagjait és elnökét az Egyetemi Tanács választja 
három éves id�tartamra olymódon, hogy az EMB-ben az Egyetem öt karának és 
a Rektori Hivatalnak a képviselelete biztosított legyen. 
/3/ Az EMB feladata az intézményi min�ségügyi tevékenység összehangolása, 
az intézményi min�ségügyi szervezet kiépítése, m�ködési feltételeinek 
meghatározása, és a m�ködés folyamatos figyelése., intézkedési teend�k 
meghatározása, és az ezekre vonatkozó javaslattétel az Egyetemi Tanács 
számára, a javaslatok alapján meghozott határozatok végrehajtásának 
ellen�rzése. Feladata a kari min�ségbiztosítási bizottságokkal való folyamatos 
kapcsolattartás. 
/4/Az intézményi min�ségügyi bizottság felel�s a feladatkörébe utaltak 
végrehajtásáért. 
/5/Az az intézményi min�ségbiztosítási bizottság Egyetemi tanács által 
elfogadott javaslatait, mint határozatokat a Rektor, illetve hivatala hajtatja, 
illetve hajtja végre az Egyetemi SzMSz-ben meghatározott hatáskör és 
felel�sség szerint. 

A kari min�ségügyi bizottságok /KMB/  
3.§ 

/1 /Az Egyetem valamennyi karán kari min�ségügyi bizottság m�ködik. A KMB 
az illetékes Kari Tanács min�ségügyi javaslattev� szerve. 
/2/ A KMB-ok létszámáról és személyi összetételér�l az illetékes kari tanácsok 
döntenek. A KMB elnöke dékánhelyettes, vagy olyan személy, aki a Kari 
Tanács üléseinek állandó meghívottja. A KMB tagja az illetékes kar 
hallgatóinak egy képvisel�je. A KMB tagjainak megbízatása három évre szól. 
/3/ A kari min�ségügyi bizottságok bels� feladatmegosztása a kari 
sajátságoknak megfelel�: 
-- a sokszakos Bölcsészettudományi és a Vitéz János Karon tevékenységi körök: 

oktatás, kutatás, kapcsolatok, m�ködés, infrastruktúra szerint, 
--- a Jog- és Államtudományi Karon szervezeti csoportosítás szerinti: alapozó és 

általános ismereti tárgyak, civilisztika, büntet�-, közjog, infrastruktúra stb. 
szerint.  
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--- a Hittudományi és az Információtechnológiai Karon vegyes jelleggel. 
/4/ A KMB feladata az Egyetemi Tanács min�ségügyre vonatkozó 
határozataiból az illet� karra vonatkozó feladatok konkretizálása, valamint azok 
végrehajtására vonatkozó javaslattétel, továbbá a saját hatáskörben 
meghatározott, a karra vonatkozó és a min�ségügy körébe tartozó javaslattétel. 
A javaslatok alapján hozott kari tanácsi határozatok végrehajtásának ellen�rzése. 
/5/ A KMB felel�s a feladatkörébe utaltak végrehajtásáért. 
/6/ A Kari Tanács min�ségügyi határozatait a kari dékán, illetve a kar szervezeti 
egységei hajtatja, illetve hajtják végre a kari SzMSz-ben meghatározott hatáskör 
és felel�sség szerint. 

A min�ségügyi információk  
4.§ 

/1 / A min�ségügyi bizottságok m�ködése az illetékességi területük min�ségére 
vonatkozó információkra épül. 
/2/ Az Egyetem tevékenységének min�ségére vonatkozó információk forrásai:  
-- jogszabályi el�írások, pl. képzési követelmények, 
-- a Magyar Akkreditációs Bizottság szakmai követelményrendszere, 
a képzés tartalmát és szervezeti kereteit meghatározó dokumentációk 
/tanegységlista, tanrend, tantárgyleírás, követelményrendszer, szakdolgozati 
témák, tanulmányi és vizsgaszabályzat, irodalomjegyzék, vizsgatételek stb./,  
-- tanulmányi statisztikák, 
-- a PPKE teljesítményének más hazai és külföldi egyetemek teljesítményéhez 

történ� objektív összehasonlítása országos és nemzetközi tanulmányi 
versenyeken kialakuló rangsor alapján, 

-- elhelyezkedési lehet�ségek elemzése,  
Továbbá 
-- a hallgatók, 
-- az oktatók, 
-- a "felhasználók" vagyis az oktatás és a kutatás eredményeit hasznosítók  
véleménye. 
-- kiemelked�en fontos, iránymutató információforrás a Magyar Akkreditációs 
Bizottság id�szakosan készült értékelésében foglalt valamennyi megállapítás. 
/3/ A min�ségügy információforrásai részben dokumentumok formájában 
rendelkezésre állnak, más részük az Egyetem, illetve karainak és szakjainak 
m�ködése során szükségszer�en keletkezik, ezek tartalmát és formáját a 
mindenkori min�ségügyi hasznosíthatóságnak megfelel�en kell kialakítani. 
/4/ A hallgatói igényeket és véleményeket a KMB hallgató tagja közvetíti, 
azonban az évemként legalább egyszer megrendezend� hallgatói fórumokon 
elhangzottak, továbbá a 5. §/2/ szerinti kérd�ívekre kapott válaszok feldolgozása 
során nyert információk ugyancsak hasznosítandók a folyamatos min�ségügyi 
tevékenységben. A hallgatói fórumok megszervezése és a kérd�íveken kapott 
válaszok feldolgozása a kari hallgatói önkormányzat feladata. A hallgatói 
fórumok évfolyamonként, vagy szakonként is megszervezhet�k. 
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/5/ Az oktatói véleményeket els�sorban az 5. §/2/ szerinti kérd�ívek segítségével 
kell összegy�jteni. A kapott válaszok feldolgozását karonként, szakonként, 
célszer�ség esetén intézeti szinten kell megszervezni. A kérd�ívek terítését és a 
kapott válaszok feldolgozását a KMB-k szervezik a kar szervezeti egységeinek 
és /szak-, tantárgy-/ felel�seinek részvételével. A válaszok feldolgozása alapján 
nyert információkat a szervezeti egységek közvetlenül hasznosítják, de azokat a 
kérd�ívekkel együtt az illetékes KMB-nek is továbbítják. A különböz� szint� 
oktatói értekezleteken elhangzott, a min�ségügy körébe tartozó véleményeket az 
értekezlet összehívójának el kell juttatnia a KMB-hez. Ha az oktatói értekezlet 
napirend szerint min�ségügyi kérdésekkel foglalkozik, akkor az értekezletre a 
KMB képvisel�jét meg kell hívni. 
/6/ A "felhasználói" vélemények megtudakolását 
-- a gyakorlatban - a "felhasználói" körben - m�köd� óraadó oktatók által 
közvetített és az Egyetem által kibocsátott egykori hallgatók felkészültségére 
vonatkozó információk tudatos gy�jtésével,  
-- a 5. §/2/ szerinti kérd�ívek segítségével, 
-- a végzett és már a pályán m�köd� egykori hallgatóktól, a saját felkészültségük 
színvonaláról, hosszabb távon pedig a – környezetükben m�köd� -- kés�bb 
végzettek felkészültségér�l ugyancsak az 5. §/2/ szerinti kérd�ívek segítségével 
kell végezni. 
/7/ A végzett egykori hallgatókat az Öregdiák Szövetség hálózatán, illetve a 
tanulmányi osztályok pályakövetési adatai alapján kell az 5. §/2/ szerinti 
kérd�ívvel  megkeresni. A "felhasználói" kérd�ívek kiküldése és feldolgozása 
oktatók esetében az intézetek és tanszékek, az öregdiákok esétében pedig a 
tanulmányi osztályok/kiküldés/ és a kari min�ségügyi bizottságok/feldolgozás/ 
feladata, azonban a kérd�ívek végs� felhasználói mindenkor a Kari 
Min�ségügyi Bizottságok. 

 
Min�ségértékelés  

5. § 
/1 / A 4. § szerinti információk alapján kell elvégezni a min�ségi követelmények 
és célkit�zések érvényesülését, az egyetem, a karok és szakok, azok szervezeti 
egységei m�ködésének tényleges jellemz�i illetve a min�ségi követelmények és 
célkit�zések összehasonlítását. 
/2/ Az /1 / szerinti feladat megoldásában kiemelked�en fontos a Magyar 
Akkredtációs Bizottság min�ségértékelési szempontrendszere és az azt 
kiegészít� egyetem specifikus értékelési szempontok alapján a 
min�ségbiztosítási bizottságok által elkészített kérd�ívek alkalmazása. A 
kérd�íveket a hallgatók, oktatók és „felhasználók", mint a kérd�ívek címzettjei 
részér�l várt, eltér� tartalmú információknak megfelel�en kell összeállítani, de 
alapvet�en a Fels�oktatási Min�ségi Díj segédanyagait követve. A kérd�ívek 
megszerkesztésénél figyelembe kell venni az egyes karok egyedi jellemz�it is 
/HTK, ITK/. A kérd�ívek megfogalmazásánál nem elegend� csupán kritikai 
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észrevételek megtudakolására szorítkozni, hanem javaslatok megfogalmazására 
is lehet�séget kell adni a SWOT /er�sségek, gyengeségek, veszélyek, 
lehet�ségek/ analízisnek megfelel�en. 
/3/ A visszaérkezett kérd�ívek feldolgozása alapján kell összeállítani a 
min�ségértékelés alapinformációit. Ezeket az egyéb információforrásokkal 
történ� összehasonlításával kell a min�ségügyi bizottságnak megfogalmaznia 
azokat a javaslatokat, amelyeket a KMB a Kari Tanács elé terjeszt. 

 
Min�ségügyi munkaterv  

6.§ 
/1/ A min�ségügyi bizottságok a jelen szabályzatban foglaltak szerint, a Magyar 
Akkreditációs Bizottság vonatkozó irányelveinek megfelel�en kialakított és az 
illetékes tanácsok /egyetemi tanács, kari tanács/ által elfogadott munkatervük 
alapján végzik tevékenységüket. 
/2/ A munkatervet úgy kell elkészíteni, hogy a min�ségügyi tevékenység az 
Egyetem teljes m�ködési feltételrendszerét és a min�ségügyi tevékenység 
eredményességének vizsgálatát átfogja. 
/3/ A min�ségértékelés eredményeként készült javaslatok végrehajtásának 
id�igénye határozza meg az ismétl�d� vizsgálatok periódusát, azoknak az éves 
munkatervben történ� felvételét. A min�ségügyi tevékenység hatékonysága 
érdekében azonban szükség van a végrehajtás folyamatos ellen�rzésére is. 
/4/ A min�ségügyi bizottságok készítik el a min�ségügyre vonatkozó éves 
jelentésüket a Magyar Akkreditációs Bizottság módszertani ajánlásainak 
megfelel�en, s a jelentést jóváhagyásra a kari illetve Egyetemi Tanács elé 
terjesztik.  
/5/ A min�ségügyi bizottságok munkája során keletkezett valamennyi 
dokumentumot irattározni kell. A dokumentumok -- beleértve a kitöltött 
kérd�íveket -- nem nyilvánosak. 
/6/ A min�ségügyi bizottságok igény szerint, de legalább évente egyszer  
beszámolnak az illetékes tanácsoknak /egyetemi tanács, kari tanács/. 
 
 
 


